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SempgRalSiantarpigovibr ANEXO “A” i Nota de Instrucdio n° PM6-001/30/20

ORIENTACOES GERAIS PARA ELABORACAO E EXECUCAO DE PLANO
DIRETOR

1. OPM incumbidas da elaboracio de Plano Diretor:
CIPM, CComSoc, Coord Op PM, Correg PM, CAJ, Diretorias e Grandes Comandos (CPC,
CPM, CPI-1 a 10, CPAmb, CPChg, CPRv, CPTran, CAVPM e CCB).

2. Consideracdes iniciais:

2.1. as orientagdes consignadas neste anexo se destinam a servir de referéncia basica para a
realizag@io do processo de planejamento tético (setorial), elaboragdo e execugdo dos Planos
Diretores pelas OPM designadas no item “1”, podendo ser complementadas por outros
métodos e/ou técnicas de planejamento existentes no mercado ou contempladas pela ciéncia
da Administragéo;

2.2. o Plano Diretor elaborado por Gde Cmdo podera ser denominado “Plano de Comando”.

3. Desenvolvimento:

3.1. o planejamento tatico ¢ uma técnica administrativa, que compreende um conjunto sucessivo
de atividades inter-relacionadas que abrange e permeia as seguintes etapas:

3.1.1. constitui¢do de grupo de planejamento;

3.1.2. desenvolvimento do processo de planejamento tatico e elaboragéio de Plano Diretor;

3.1.3. divulgag@o do Plano Diretor;

3.2. constitui¢cdo do grupo de planejamento:

3.2.1. o Cmt/Ch/Dir deverd constituir um grupo de planejamento com a responsabilidade pelo
desenvolvimento do processo de planejamento tatico e elaboragéo do Plano Diretor;

3.2.2. o grupo de planejamento devera ter a seguinte composigéo:

3.2.2.1. um Oficial Superior, cuja fun¢do serd a de coordenar os trabalhos do grupo, agindo

como um catalizador e facilitador do processo de planejamento tatico:
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3.2.2.2. um Oficial secretdrio, cuja fungdo sera a de efetuar os registros pertinentes ao processo

de planejamento tatico, organizar a documentag#o resultante e redigir o Plano Diretor;

3.22.3. um Oficial representante de cada area de atividade, operacional e administrativa, da

OPM, cujas responsabilidades serdo a de participar ativamente do processo de
planejamento tatico, contribuindo com seus conhecimentos sobre a OPM e ou técnicas
de planejamento para a construgio do Plano Diretor.

3.23. o Cmt/Ch/Dir, conforme a necessidade, conveniéncia e/ou oportunidade, podera designar
outros policiais militares ou convidar terceiros, ndo pertencentes ao efetivo da PMESP,
para auxiliar ou participar do processo de planejamento tatico;

3.2.4. ¢ importante que os policiais militares designados para compor o grupo de planejamento,
bem como terceiros eventualmente convidados, possuam ao menos um dos seguintes
atributos:

3.24.1. conhecimentos adequados sobre a organizagfo, os recursos e as peculiaridades

operacionais e administrativas da OPM;

3.2.4.2. conhecimentos adequados sobre o contexto politico, social, cultural e econdmico em

que a OPM esta inserida;

3.2.4.3. conhecimentos adequados sobre o uso de técnicas € ou processos de planejamento.

3.2.5. as sugestdes de técnicas de planejamento para cada uma das fases do planejamento tatico
encontram-se no Apéndice “1” a este anexo;

3.2.6. antes que o processo de planejamento tatico propriamente dito seja iniciado, ¢ importante
nivelar os conhecimentos dos policiais militares que compdem o grupo de planejamento
sobre os trabalhos que serfio realizados e as técnicas que serdo empregadas, visando,
dessa forma, a obter uma atuag@o mais eficaz e eficiente de todos os envolvidos.

3.3. desenvolvimento do processo de planejamento tatico e elaboracio do Plano Diretor:

3.3.1. o processo de planejamento tatico ¢ desenvolvido por meio das seguintes fases:
3.3.1.1. defini¢do da missdo da OPM;

3.3.1.2. defini¢éo dos valores da OPM;

3.3.1.3. definicdo da visdo de futuro da OPM;

3.3.1.4. diagndstico do ambiente externo e interno da OPM;

3.3.1.5. definicdo dos objetivos taticos;

3.3.1.6. defini¢do das metas;

3.3.1.7. defini¢do dos indicadores de desempenho;

3.3.1.8. defini¢do de Planos de A¢éo;

3.3.1.9. definicdo dos meios de monitoramento, controle e avalia¢do dos resultados.

3.3.2. defini¢ao da missio da OPM:
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3.3.2.1. a missdo representa a razdo de ser da OPM, ou ainda o papel que ela desempenha em
sua drea de atuag@o ou ramo de atividade;

3.3.2.2. a OPM podera descrever no Plano Diretor uma ou mais missdes;

3.3.2.3. servem de referéncia para a defini¢io da missiio da OPM:

3.3.2.3.1. o Plano de Comando 2020 — 2023;

3.3.2.3.2. 0 Decreto de Organizagiio da PMESP;

3.3.2.3.3. o Regimento Interno da OPM;

3.3.2.3.4. as Normas Gerais de A¢do da OPM.

3.3.2.4. o Cmt/Ch/Dir da OPM deve validar a misséo, que serd inserida na proposta de Plano
Diretor.

3.3.3. definicio dos valores da OPM:

3.3.3.1. os valores representam o conjunto de principios, crengas e questdes éticas fundamentais
da OPM, as quais lhe servirdo de orientagdo e suporte no processo decisério:

3.3.3.2. servem de referéncia para a definigdo do negécio da OPM:

3.3.3.2.1. o Regulamento Disciplinar da Policia Militar —- RDPM, e;

3.3.3.2.2. o Plano de Comando 2020 — 2023;

3.3.3.3. o Cmt/Ch/Dir da OPM deve validar a defini¢do dos valores, que sera inserida na
proposta de Plano Diretor.

3.3.4. defini¢do da visdao de futuro da OPM:

3.3.4.1. a visdo de futuro representa o que, como e/ou onde a OPM pretende ser ou estar no
futuro;

3.3.4.2. serve de referéncia para a elaboragdo da visdo de futuro da OPM o Plano de Comando
2020 —2023;

3.3.4.3. o Cmt/Ch/Dir da OPM deve validar a defini¢do da visdo de futuro, que serd inserida na
proposta de Plano Diretor.

3.3.5. diagnéstico dos ambientes externo e interno da OPM:

3.3.5.1. o diagnostico dos ambientes externo e interno tem por objetivo coletar informagdes
sobre a situagéio atual da OPM e promover a anélise e identificagdio de suas forcas,
fraquezas, oportunidades e ameagas;

3.3.5.2. servem de referéncia para a realizagdo do diagnéstico da OPM:

3.3.5.2.1. em relag@o ao ambiente externo da OPM:

3.3.5.2.1.1. o Plano Plurianual 2020 - 2023;

3.3.5.2.1.2. o Plano de Comando 2020 —2023;

3.3.5.2.1.3. as Diretrizes do GESPOL;
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3.3.5.2.1.4. os dados e informagdes sobre a situagdo ou contexto politico, econdmico, social,
cultural, econdmico e ambiental que afetam, de maneira positiva ou negativa, as
atividades e ou a imagem da OPM.
3.3.5.2.2. em relag&o ao ambiente interno da OPM:
3.3.5.2.2.1. os resultados obtidos do Plano Diretor em vigor;
3.3.5.2.2.2. osindicadores de desempenho da OPM;
3.3.5.2.2.3. os dados e informagdes sobre a situagio ou contexto organizacional relativo a
estrutura, recursos e processos, que afetam, de maneira positiva ou negativa, as
atividades e ou a imagem da OPM.
3.3.5.3. o0 método para a realizagdo do diagnostico dos ambientes externo e interno da OPM
envolve:
3.3.5.3.1. a reunifio com o Cmt/Ch/Dir para coletar orientagdes e direcionar o processo de
planejamento tatico;
3.3.5.3.2. acoleta e andlise dos dados e informagdes descritos no subitem “3.3.5.2.” e divisdes;
3.3.5.3.3. aconsolidagdo das informagdes sobre forgas e fraquezas de maior impacto;
3.3.5.3.4. a consolidagéo das informagdes sobre as ameagas e oportunidades de maior impacto;
3.3.5.3.5. aanalise de impacto cruzado das forgas e fraquezas, ameacas e oportunidades;
3.3.5.4. da analise dos ambientes externo e interno da OPM, devera ser elaborado relatério com
a descrigdo das principais forgas, fraquezas, ameagas e oportunidades;
3.3.5.5. o relatério mencionado no subitem anterior deverd ser submetido a apreciagdo do
Cmt/Ch/Dir da OPM, o qual deliberara:
3.3.5.5.1. pela aprovagdo total dos atos praticados;
3.3.5.5.2. pela aprovagdo parcial dos atos praticados, determinando os ajustes julgados
pertinentes;

3.3.5.6. os resultados do diagndstico dos ambientes externo e interno ndo deverfo ser

registrados no Plano Diretor, mas apenas servirem de referéncia para a defini¢do dos

objetivos taticos.

3.3.6. definicio dos objetivos taticos da OPM:

3.3.6.1. os objetivos taticos traduzem os resultados que a OPM quer alcancar para atender sua
visdo de futuro, desdobrando os objetivos estratégicos definidos no Plano de Comando
2023 nas respectivas areas de atuagéo;

3.3.6.2. s@o referéncias para a definigdo dos objetivos téticos: i

3.3.6.2.1. os objetivos estratégicos definidos no Plano de Comando 2020 - 2023;

3.3.6.2.2. a declaragdo de missdo, valores e visdo de futuro da OPM;

3.3.6.2.3. as principais forcas e fraquezas, ameagas e oportunidades;
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3.3.6.2.4. o Plano Plurianual 2020 - 2023;
3.3.6.2.5. o Portfdlio de projetos estratégicos da PMESP;
3.3.6.2.6. os Despachos do Plano de Aplicagéio de Recursos Or¢amentarios, quando couber;
3.3.6.3. o método para a definigdo dos objetivos taticos envolve:
3.3.6.3.1. a identificacdo das propostas de objetivos taticos, alinhadas as referéncias citadas no
item 3.3.8.2;
3.3.6.3.2. a avaliagdo dos objetivos taticos em relagdo a abrangéncia, alinhamento e coeréncia,
eficacia, exequibilidade (recursos disponiveis), aceitabilidade (relagio custo e beneficio)
e legalidade;
3.3.6.3.3. aescolha dos objetivos taticos;
3.3.6.3.4. 0 Cmt/Ch/Dir da OPM deve validar os objetivos taticos, que serfio inseridas na
proposta de Plano Diretor.
3.3.7. defini¢io das metas da OPM:
3.3.7.1. metas taticas sdo os resultados mensuréaveis pretendidos pela OPM, em um determinado
periodo de tempo, evidenciando o atingimento do objetivo ao qual esta vinculada;
3.3.7.2. adefini¢do da meta tatica engloba os seguintes elementos:
3.3.7.2.1. andlise de cada objetivo tatico e elaboragdo de uma proposta de meta que evidencie o
atingimento do objetivo;
3.3.7.2.2. a meta deve ser descrita de forma numérica, preferencialmente na forma de taxa ou de
indice;
3.3.7.2.3. promover o ajuste da meta, de forma a torné-la exequivel e desafiadora, por meio de
uma pesquisa de periodos passados, de forma a possibilitar uma analise de tendéncia
da meta;
3.3.72.4. o Cmt/Ch/Dir da OPM deve validar as metas, que serfio inseridas na proposta de
Plano Diretor.
3.3.8. definicao do indicador de desempenho:
3.3.8.1. descrever para cada meta o seu respectivo indicador de desempenho, estabelecendo:
3.3.8.1.1. nome do indicador de desempenho;
3.3.8.1.2. memoria de calculo;
3.3.8.1.3. responsavel pelo indicador;
3.3.8.1.4. periodicidade de mensuragio, €;

3.3.8.1.5. base de dados.

3.3.82. o Cmt/Ch/Dir da OPM deve validar os indicadores de desempenho, que serdo

A

inseridos na proposta de Plano Diretor;
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3.3.83. em razdo das inGimeras varidveis que afetam a execucdo do Plano Diretor, os
indicadores de desempenho poderfio, a critério do Cmt/Ch/Dir, ser registrados em
documento apartado, sob a forma de anexo ao documento principal, a fim de facilitar a
realizagdo de eventuais ajustes ao longo do tempo.

3.3.9. defini¢do de Planos de Acdo:

3.39.1. Plano de A¢io ¢ a denominagdio dada a iniciativa planejada pela OPM, com a
finalidade de promover as medidas necessarias capazes de contribuir para a
materializa¢@o dos objetivos taticos;

3.3.9.2.  servem de referéncia para a defini¢do dos Planos de Acdo:

3.3.9.2.1. o Plano Plurianual 2020 - 2023;

3.3.9.2.2. o Plano de Comando 2020 - 2023;

3.3.9.2.3. a declaragdo de misséo, valores e visio de futuro da OPM;

3.3.9.2.4. os objetivos e metas da OPM;

3.3.9.3.  ométodo para a fase de defini¢fio de Planos de Acéo envolve:

3.3.93.1. a identificagdo das iniciativas capazes de promover as mudancas necessarias para a

consecugdo dos objetivos taticos;

3.3.9.3.2. adescri¢do detalhada das iniciativas;

3.3.9.3.3. a selegd@o das iniciativas, com base nos critérios de alinhamento tatico e coeréncia,

eficacia, exequibilidade (recursos disponiveis), aceitabilidade (relacdo custo e
beneficio), tecnicidade e legalidade;

3.3.9.3.4. a priorizagdo das iniciativas, devendo ser definida pelo menos uma iniciativa para

cada objetivo tatico estabelecido no Plano Diretor;

3.3.9.3.5. adescricdo do responsavel pela execugdo do Plano de Agio;

3.3.9.3.6. adescrigdo sucinta de como o Plano de A¢#o serd executado;

3.3.9.3.7. adescrigdo do prazo de execugdo da agio;

3.3.9.3.8. adescrigdo dos custos do Plano de Agdo, quando possivel;

3.3.9.3.9. adescrigdo dos beneficios que se busca com a execugio da agdo.

3.394. o Cmt/Ch/Dir da OPM deve validar os Planos de Acgfo, que serdio inseridos na
proposta de Plano Diretor;

3.3.9.5.  emrazdo das inumeras variaveis que afetam a execugio do Plano Diretor, os Planos de
Agdo poderdo, a critério do Cmt/Ch/Dir, ser registrados em documento apartado, sob a
forma de anexo ao documento principal, a fim de facilitar a realizacdo de eventuais
ajustes ao longo do tempo.

3.3.10. meios de monitoramento, controle e avaliacio dos resultados:
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3.3.10.1. meio de monitoramento e controle é o conjunto formado por mecanismos
administrativos de coleta de dados e informacdes relacionados s metas e a execucio
dos planos de agdo, com a finalidade de propiciar a avaliagio dos resultados da OPM
frente aos objetivos taticos definidos no Plano Diretor, possibilitando a realizando de
eventuais ajustes no planejamento;

3.3.10.2. a OPM devera estabelecer as agdes e criar mecanismos administrativos proprios para a
coleta de dados e informagdes acerca da situacio das metas e da execucdo dos Planos
de Agdo;

3.4. divulgacdo do Plano Diretor:

3.4.1. o Plano Diretor devera ser apresentado a todo o efetivo policial-militar da OPM e para
outras autoridades e orgdos interessados na sua consecugfio, a fim de que tomem
conhecimento de seu processo de construgio e de seu contetido;

3.4.2. por ocasido da apresentagdo do Plano Diretor, o Cmt/Ch/Dir da OPM devera ressaltar,
dentre outros pontos julgados relevantes, a importincia da participa¢do de todos no
sucesso da consecucdo dos objetivos taticos estabelecidos.

4. Periodo de vigéncia:

4.1. o Plano Diretor devera ter uma vigéncia minima de 1 ano e maxima de 4 anos;

4.2. nos casos de vigéncia superior a 1 ano, o Plano Diretor devera ser revisado anualmente;

4.3.n0 caso de eventuais alteragdes processadas no Plano Diretor, durante seu periodo de
vigéncia, deverd ser encaminhada a versdo atualizada do Plano Diretor ao Subcmt PM, por
intermédio da 6° EM/PM.

5. Término da vigéncia do Plano Diretor:

5.1. encerrado o periodo de vigéncia de Plano Diretor, o Cmt OPM por ele responsavel devera
determinar, no prazo méaximo de 30 (trinta) dias, a apresentacdo de relatorio contendo a
avaliag@o geral dos resultados apurados;

5.2. o relatério referido no subitem anterior devera apresentar a0 menos os seguintes dados e
informagdes, entre outros julgados pertinentes pelo Cmt OPM:

5.2.1. os objetivos taticos alcangados, destacando os que superaram as metas e indicadores de

desempenho estabelecidos, bem como explicando as razdes desse sucesso e seus reflexos,
tanto positivos quanto negativos, especialmente nos objetivos estratégicos do Cmdo G a
que estdo alinhados;

5.2.2. os objetivos que ndo foram alcangados, explicando as razdes do insucesso e seus reflexos,

positivos e ou negativos, especialmente nos objetivos estratégicos do Cmdo G a que estdo

alinhados;

5.2.3. os Planos de A¢fo concluidos e seus reflexos, tanto positivos quanto negatiyos;



5.2.4. os Planos de Agdo que ndo foram concluidas, explicando as razdes que obstaculizaram
suas realizagdes, bem como seus reflexos, tanto positivos quanto negativos,
principalmente nos objetivos taticos e ou estratégicos a que estdo afetos;

5.2.5. sugestdes de aprimoramento do processo de planejamento tatico e ou do Plano Diretor em
si, expondo as razdes para tanto.

5.3. 0 relatorio deverd ser arquivado na OPM e seu contetido servir de subsidio para o

desenvolvimento de processos de planejamento futuros;

5.4. copia do referido relatorio devera ser encaminhada ao Subcmt PM, por intermédio da 6*

EM/PM, para conhecimento ¢ adog¢fio das medidas pertineptés no que se refere aos

resultados aferidos e seus reflexos no Plano de Comando.

FE DO ALENCAR MEDEIROS

Cel PM Subcomandante PM

,

. = : 7 TR T i
“Nds, Policiais Militares, sob a prote¢do de Deus, estamos compromissados com a defesa da Vida, da Integridade Fisica e da Dignidade tl@b{anm




